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Hotspot optimalisaties 
In de GPI zit een hotspotinstructie. In dit instructiedeel krijgt de kandidaat een foto te zien, waarop 
bullets staan die extra informatie verhullen. Deze vraagsoort is verder geoptimaliseerd voor alle 
up-to-date devices. Ook is deze hotspotinstructie verder aangevuld met een vraagcomponent, 
waarin de kandidaat het correcte element op een foto/afbeelding moet kiezen. Vanaf de komende 
GPI zal er één of meerdere vragen in hotspotvorm aangeboden worden. 

Eigen e-mailadres wijzigen beheerder zonder benodigde kandidaat 
Bedrijfsbeheerders konden voorheen hun eigen e-mailadres niet wijzigen, tenzij hun mailadres in 
het kandidatenoverzicht handmatig veranderden. Dit is nu gewijzigd. Bedrijfsbeheerders kunnen 
het mailadres van het voornaamste contactpersoon van het bedrijf wijzigen op de 
bedrijfsgegevenspagina. 

Avatar timing optimalisatie 
De GPI-avatar wordt al door vele kandidaten gebruikt. De avatar biedt leuke aanmoediging tijdens 
het volgen van de instructie. Kandidaten kunnen zelf in ‘mijn gegevens’ hun avatar weer 
aanpassen indien gewenst. De avatar was echter soms nog een te lange tijd in beeld, wat de 
voortgang in de instructie deed vertragen. Dit is nu verholpen met een ‘skip’-button. 

Whatsapp aanzetten voor de kandidaat als bedrijfsbeheerder 
Bedrijfsbeheerders kunnen sinds de laatste update WhatsApp-berichten aanzetten voor 
kandidaten. Zo kan iemand, ook als zij geen toegang meer hebben tot hun eigen mailadres, alsnog 
een nieuw wachtwoord aanvragen/eenmalige toegang verkrijgen en hun eigen gegevens 
(waaronder mailadres) wijzigen. 



Sinds de laatste release staat de nieuwe GPI-chatbot, Jim, live. Deze is AI-gestuurd en helpen 
zowel kandidaten als bedrijfsbeheerders bij het navigeren van de GPI-website en alle 
functionaliteiten. Jim de chatbot is beschikbaar in alle 8 talen waar de GPI in aangeboden wordt.  
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